. 8.3 FORMAZIONE AMBIENTALE

Le attivita di formazione ambientale sono caratterizza-
te a livello generale da iniziative volte al trasferimento
delle conoscenze tecnico-scientifiche nei diversi campi
della protezione dell'ambiente, secondo schemi carat-
teristici con iniziative metodologiche e strumentali di
larga applicabilita sia per la crescita delle competenze
di base e specialistiche, sia per I'approfondimento
degli studi nelle diverse materie che per l'interfaccia
con il mondo professionale e lavorativo.,

Lo scenario di riferimento resta ancora di sviluppo di
progetti e azioni mirate alla definizione, indagine e tra-
sferimento delle tematiche principali della tutela
ambientale, con un approccio sempre pit orientato a
definire specializzazioni e professionalita specifiche;
tale modalita identifica esigenze di razionalizzazione in
termini di confronto con le reali esigenze del mercato
lavorativo e professionale e di sistematizzazione anche
territoriale delle offerte formative.

La definizione di profili professionali, chiaramente deli-
neatl e caratterizzati dalle rispettive competenze tecni-
co-scientifiche proprie del campo della protezione del-
I'ambiente, si configura come un'esigenza di qualita
del quadro generale di riferimento entro cui la forma-
zione ambientale opera, anche al fine di poter awiare
utili interscambi a livello nazionale e internazionale per
il rafforzamento ististuzionale e la crescita delle com-
petenze tecnico-scientifiche.

Nell'ambito del Sistema agenziale, Il tema della formazio-
ne ambientale & inteso sopratiutto come elemento strate-
gico di sviluppo e rafforzamento delle competenze tecni-
co-scientifiche, attraverso un'incisiva azione di formazio-
ne ambientale rivolta sia al personale stesso delle Agen-
Zie sia all'esterno. Le prime attivita di formazione, pertan-
tn, storicamente sono state destinate a una valorizazio-
ne delle risorse umane e delle competenze professional
interne alle Agenzie e/o al Sistema agenziale, e rivolte alla
formazione manageriale dei dirigenti e dei funzionari e
alla formazione tecnica degli operatori. Le Agenzie stesse,
portatrici di un sapere tecnico-scientifico di qualita sul-
l'ambiente, sono In grado di offrire all'estemo del Sistema
e nei diversi contesti in cui sono presenti con le proprie
attivitd istituzionali, una formazione ambientale di interes-
se ed entita basata sul dato ambientale rilevato,
Pertanto, come impostato nei seminari “Valorizazione
delle risorse umang" della Seconda Conferenza naziona-
le delle Agenzie (Firenze, 1998) e “Verso un sistema di
comunicazione, formazione ed educazione alla sostenibi-

lith" della Quinta Conferenza nazionale (Bologna, 2001),
largo spazio & stato dato alla formazione ambientale
come fattore strategico sul quale far leva per supportare
o sviluppo delle competenze. Il carattere funzionale delle
attivita formative nei confronti della tematica della soste-
nibilita & stato presentato come opportunita per promuo-
vere un'offerta formativa rivolta all'esterno, in integrazio-
ne con gl altri sistemi formativi esistenti, con I'individua-
zione di strumenti & metodi condivisi, con il potenzia-
mento delle competenze tecniche e metodologiche
necessarie e con la messa a punto di adeguati processi
di valutazione e accreditamento delle Agenzie stesse, per
un miglioramento della qualita delle iniziative.
Aftualmente, alcune Agenzie hanno ottenuto un accredi-
tamento regionale o provinciale, nel caso in cul I'Agenzia
& accreditata quale ente di formazione legalmente rico-
nosciuto dalla Regione o Provincia, e Accreditamento
MILR, nel caso in cui I'Agenzia & accreditata quale ente
di formazione legalmente riconosciuto dal Ministero del-
l'istruzione, universith e ricerca. In tale ambito le attivita
consistono nella promozione e gestione di corsi diforma-
Zione ambientale attraverso un‘ampia offerta formativa a
catalogo indirizzata a un pubblico di amministratort, ope-
ratori di organizzazioni pubbliche e private, professionisti,
responsabili di aziende. Mel complesso del Sistema
agenziale, le iniziative di formazione ambientale sono
rappresentate un po’ ovunque, anche se in misura quan-
titativamente diversa, & sono svolte sia tramite gestione
diretta sia attraverso la collaborazione con altri soggetti,
nell'ambito delle reti locali; infatti vi sono attivitd forma-
tive a livello universitario, cui le Agenzie partecipano con
docenze in corsl, seminari e master, con un servizio di
tutoraggio in tirocini pre e post lauream e in stage di for-
mazione ambientale svolti presso |'Agenzia stessa,
APAT e le altre Agenzie, in base alle attribuzioni dell
leggi istitutive, promuovono seminari e corsi di formazio-
ne organizzati per operator del Sistema agenziale e per
esterni. Inoltre, al fine di promuovere una maggiore diffu-
sione delle attivith di formazione ambientale realizzate
nell'ambito del Sistema agenziale, & in corso nell'ambito
del Gruppo di lavoro CIFE la predisposizione del docu-
mento “Analisi dell'offerta di formazione ambientale del
Sisterna agenziale” (meta-catalogo) che raccoglie in
modo sistematico e informazioni relative a ciascun corso
promasso da ogni singola Agenzia, con l'obiettivo di rea-
lizzare un quadro di sintesi sui corsi di formazione
ambientale attivati, come primo documento di diffusione
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delle informazioni inerenti alle attivita formative a carat-
tere ambientale promosse dal Sistema agenziale. In que-
sto contesto, e al fine di una programmazione pil vicina
alle esigenze dettate dal territorio, sono in fase di awio
aleuni studi preliminari a livello nazionale, indirizzati
all'identificazione dei profili professionali emergenti nel
campo delle attivith legate alla tutela dell'ambiente. Tali
studi sono stati inoltrati per evidenziare i fabbisogni for-
mativi, ossia le carenze di professionalith colmabili attra-
verso azioni di formazione a carattere ambientale oppor-
tunamente mirate, quali corsi, sfages e tirocini di forma-
Zione e orientamento finalizzati allo studio di tematiche
specialistiche nel campo della protezione dell'ambiente.
Tra le altre attivita di formazione ambientale, 1'e-feaming
rappresenta uno strumento innovativo per 1o sviluppo
della consapevolezza ambientale e per la promaozione
delle conoscenze tecnico-scientifiche nel campo della
protezione dell'ambiente, secondo le esigenze formative
deqli utenti che possono accedervi senza vincoli spazio-
ternporall. Pertanto, sono in fase di sviluppo numerosi
progetti di divulgazione e di formazione su tematiche
ambientali basati sull'utilizzo di metodologie didattiche
innovative (formazione ambientale a distanzay.

Le metodologie di e-iearning permettono di sviluppare un
sistema integrato di formazione ambientale mediante I'uti-
lizzo di tecnologie di rete per progettare e diffondere con-
tenuti formativi basati su dati tecnico-scientifici anche e
soprattutto su base territoriale e locale. Ogni singola Agen-
Zia del Sistema promuove attivita formative sulla base i
specifiche esigenze riscontrate sul territorio e applicando
diverse metodologie, relative sia ad aftivith formative in
presenza sia ad attivith formative di e-learing.

Vengono quindi proposti, in via sperimentale e popo-
lati per ora soltanto con i dati della Rete delle Agenzie
ambientali, due indicatori.

I primo indicatore, “Offerta formativa ambientale ",
ha lo scopo di fornire un quadro di riferimento sulle
attivita  di formazione ambientale promosse,
mostrando il livello di diffusione dell'offerta formati-
va ambientale,
A tale fine & stato rilevato il numero di corsi di forma-
Zione ambientale, realizzati in presenza, classificati
secondo le sequenti tematiche:
® matrici ambientali; Atmosfera, Biosfera, Idrosfera,
Geosfera, Rifiuti, Radiazioni ionizzanti, Radiazioni
non ionizzanti, Rumore, Rischio naturale, Rischio
antropogenico;
* promozione dello sviluppo sostenibile;
® giucazione e comunicazione ambientale.
| dati rilevati sono stati successivamente aggregati ed
& stato calcolato il numero complessivo di corsi di for-
mazione ambientale realizzati in presenza, il corrispon-
dente numero di partecipanti e di ore erogate.
Per quanto riguarda le attivita di formazione ambienta-
le in modalitd e-learning, I'indicatore proposto, “Offer-
ta di e-fearning”, & di tipo quantitativo volto a eviden-
Ziare il grado di diffusione delle attivita di formazione
ambientale basate sulla metodologia didattica e-lear-
ming, che permette di divulgare contenuti formativi via
internet, infranat o extranet a livello nazionale, regiona-
le & provinciale.
Questa metodologia didattica di formazione ambienta-
le permette agli utenti un apprendimento flessibile,
personalizzahile e facilmente accessibile.
Lindicatore & stato costruito sulla base dei dati quan-
titativi raccolti nell’ambito del Sistema agenziale, con
metodologia analoga a quella illustrata per i corsi di
formazione ambientale in presenza. | dati sono relativi
al numero dei corsi di formazione ambientale erogati
on-fine nel 2003,

08.3: QUADRO DELLE CARATTERISTICHE INDICATORI FORMAZIONE AMBIENTALE

Codice  Nome Indicatore Finalita DPSIR Riferimenti Normativi

Indicatore

RO2.007  Offerta formativa Fomire un quadro di riferimento sulle attivita di formazione =~ R DPR 207/02
ambientale ambientale

RO2.008  Offerta di e-fearning Fomire un quadro di riferimento sulle attivita di formazione =~ R DPR 207/02

ambientale sviluppate tramite e-feaming




OFFERTA FORMATIVA AMBIENTALE
INDICATORE - R03.007

DESCRIZIONE
Lindicatore fornisce una stima dell'offerta formativa ambientale. A tal fine sono stati rilevati: numero di corsi orga-
nizzat, numero di partecipanti, numero totale di ore erogate per Agenzia a livello nazionale, regionale e provinciale,

UNITA di MISURA
Numera {n.)

FONTE dei DATI
APAT/ARFPA/APPA

PERIODICITA di AGGIORNAMENTO
Annuale

QUALITA dell’INFORMAZIONE
Qualita bassa in quanto il dato risente di alcune limitazioni: le informazioni provengono da dati aggregati per la
prima volta, secondo criteri sperimentali; le fonti sono ancora non definitivamente individuate e non completa-

mente omogenee; mancano serie storiche di riferimento.
*

SCOPO e LINITI

Fornire un quadro di riferimento sulle attivita di formazione ambientale promosse, mostrando il livello di diffusio-
ne dell'offerta formativa ambientale.

Lindicatore & stato elaborato in forma ancora sperimentale e popolato soltanto con i dati della Rete delle Agenzie
ambientali (APAT/ARFPA/APPA),

OBIETTIVI FISSATI dalla NORMATIVA
Le normative di riferimento non fissano alcun obiettivo.

STATO e TREND
Indicatore sperimentale che non permette una comparizione con serie storiche precedenti in quanto assenti,

COMMENTI a TABELLE e FIGLURE

In tabella 8.11 il numero totale delle ore di formazione ambientale & stato rapportato, rispettivamente, al numero
complessivo dei corsi realizzati e al numero complessivo di partecipanti.

| risultati evidenziano che la durata media di clascun corso di formazione ambientale erogato & pari a circa 21 ore
e che il numero medio di partecipanti a ogni corso &, in media, di 21 persone.




Tabella 8.11: Offerta formativa ambientale (2003)

Agenzia Gorsi Partecipanti (B) Ore totali (€)@ Media ore erogate  Media partecipanti
realizzati (A) per corso (C/A) per corso (B/A)
M.
Piemaonte - - - - -
Lombardia fi 176 104 17 29
Provincia autonoma di Trento g ] 10 7 7
Veneto H 829 588 14 20
Friuli Venezia Giulia 3 il ] a0 20
Liguria i o6 137 21 95
Emilia Romagna 18 29 1448 80 17
Towcana Gl G249 22 13 10
Umbria ] - o6 11 -
Iarche g 783 ] B 87
Lazio 7 ) 163 21 10
Abruzao 1 4 20 20 4
Ilise 0 0 0 0 0
Campania - - - - -
Puglia - - - - -
Basilizata 1 a0 27 27 a0
Calabria 0 0 0 0 0
Sicilia 1 a6 144 144 36
APAT 3 164 BE 24 55
TOTALE 170 3 3611 2 21
Fonte: Elaborazione APAT su dati APAT/ARFAAP FA
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Fonte: Elaborazione APAT su dati APAT/ARFAAPPA

Figura 8.5: Offerta formativa ambientale: media per corso (2003)



OFFERTA DI E-LEARNING
INDICATORE - R03.008

DESCRIZIONE
Lindicatore illustra il grado di utilizzo della modalitd e-isaming nell'ambito dei corsi di formazione ambientale,
promossi a livello nazionale, regionale e provinciale.

UNITA di MISURA
Mumerg (n.); percentuale (%).

FONTE dei DATI
APAT/ARPA/APPA

PERIODICITA di AGGIORNAMENTO
Annuale

QUALITA dell'NFORMAZIONE
Qualita bassa in quanto il dato risente di alcune limitazioni: le informazioni provengono da dati aggregati per la
prima volta, secondo criteri sperimentali; le fonti sono ancora non definitivamente individuate e non completa-

mente omogenee; mancano serie storiche di riferimento.
*

SCOPO e LIMITI

Fornire un quadro di riferimento sulle attivith di formazione ambientale sviluppate tramite e-leaming mostrando il
livello di utilizzo di tale modalita formativa,

Lindicatore & stato elaborato in forma ancora sperimentale e popolato soltanto con i dati della Rete delle Agenzie
ambientali (APAT/ARPA/APPA).

OBIETTIVI FISSATI dalla NORMATIVA
Le normative di riferimento non fissano alcun obiettivo.

STATO e TREND
Indicatore sperimentale che non permette una comparazione con serie storiche precedent! in quanto assenti.

COMMENTI a TABELLE e FIGURE

| corsi di formazione ambientale sviluppati in modalith e-fearning sono corsi che si awalgono di reti infemet,
axtranat e intranet, della trasmissione via satellite, dell'utilizzo di materiale analogico, della televisione interatti-
va e dell'uso di CO-Rom per la didattica.

[ risultati in tabella 8,12 mostrano che la formazione ambientale in modalita e-feaming costituisce il 14% delle
ore erogate con | corsi di formazione ambientale promossi dal Sistema ARPA/APPA/APAT, per un totale di 449 ore.
Questo dato indica come la formazione tramite e-learning stia divenendo un rivelante strumento di supporto didat-
tico alla formazione ambientale.




Tabella 8.12: Offerta di e-fearning (2003)

I

Piemante [ 0 |
Lombarca
Provincia autonoma di Trento
Vereto
Fruli Venezia Giulia
Liguria
Emilia Romagna 1
Toecana B
Limbria
Marche
Lazio
Abruzzo
Molise 0
Campania 0
Pugla 0
Basilicata
Calabria 0
Sicilia |/
APAT
TOTALE 86
Fonte: Elaborazione APAT su dati APAT/ARPA/APPA

14%
86%

[T ore in presenza

[ ore e-learning

Fonte: Elaborazione APAT su dati APAT/ARPAAPPA
Figura 8.6: Incidenza della modalita e-learning sui corsi di formazione ambientale (2003)

Estratto dalla pubblicazione Annuario dei Dati Ambientali — Edizione 2004
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