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CIATTONI SIMONA

uff. 0650072001
simona.ciatloni@isprambiente. it
ltaliana

FEMMINILE

DA GENNAIO 2017 AD OGGI

ISPRA [stituto Superiore per la Prolezione e |a Ricerca Ambientale, Servizi sistemi informativi
ed infrastrutfure

Istituto di ricerca

Tecnologo a tempo indeterminato - Incarico da dirigente di [l fascia

Dirigente del Servizio Informatico.

In quanio dirigente sono stata sottoposta alla valutazione individuale dellincarico di funzione
dirigenziale ai fini della corresponsione dellindennita di risultato raggiungendo un valore di
3,888 su 4 per il 2017 ed un valore di 3.613 per il 2018 mentre il 2019 & in valutazione. La
valutazione della performance organizzativa dell'unita AGP-INF ha raggiunto sempre il
Massimo.

Respaonsabile delle gestione dell'Infrastruttura Telemalica, dei Servizi di rete, dellInfrastruttura
Tecnologica del CED, delle postazioni di Lavoro, della Intranet, del Portale , dei Sistemi
Informativi gestionali e dei Data Base a supporto.

Responsabile ad inferim della Sezione gestione sistemi informatici aventdo in carico ancora
gran parle delle attivith assolte nel perodo 2012-2016 come respo sabile del setiore
pianificazione e controllo del Servizio sistemi informativi ed infrastrutture

Responsabile unico di procedimento di tutte te procedure di acquisto di Servizio {Qltre 30
procedure)

DA GIUGND 2012 A DICEMBRE 2016

ISPRA Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale, Serviziv sistemi
informativi ed infrastrutture

Istituto di ricerca

Tecnologo a tempo indeterminato Responsabile del settore pianificazione e controllo del
Servizio sistemi informalivi ed infrastrutture

Da gennaio 2016, a seguito del pensionamenio del responsabile del servizio, ho avuto
lincarice di referente per la definizione del pianc delle performance 2016-2018 del Servizio
sistemi informativi ed infrastrutture (C.1. n 1021 del 3 febbraio 2016) ed ho ¢ ordinato come
referente anche Je attivit per fa previsione del bilancio 2017-2019 e la Programmazione
degli Acquisti di beni e servizi anno 2016 del suddetto Servizio. Ho provweduto anche al
rilascio det nuliaosta previsto ai sensi della C.I. 7238/DIR del 30/07/2015 per gli acquisti
informatici e partecipato al tavalo ISPRA Sisma 2016.

In qualita di responsabile di Settore:

- ho procedulo in autonomia allindividuazione delle priorita degli interventi ed alla
pianificazione su base annuale delle atfivita da effetiuare definendo le risorse
economiche necessarie, la disponibilita di risorse strumentali, tecnologiche e la
distribuzione delle attivita e dei carichi di lavoro ai collaboratori assegnati al settore,
nonché ad effettuare le dovute operazioni di rendicontazione delle risorse finanziarie
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e delle atfivita.

ho avviato il progetto PAGOPA per I'adesione di Ispra al node dei pagamenti
PAGOPA :
ho gestito il progetto Fatturazione Elettronica per consentire al'Ente di ottemperare
all'obbligo di fallurazione elettronica per la Pubblica Amministrazione previsto dalla
legge n. 244 del 24 dicembre 2007, seguendo le attivith di analisi e revisione del
processo per la generazione del benestare al pagamento, la altivita di integrazione del
sistema di geslione documentale e del sistema di contabilitd e la formazicne al
personale per la geslione de-materiglizzata delle fatlure passive e del relativo
benestare

coordinn le attivita per lo sviluppo e manutenzione dell’ applicativo web ulilizzato per
la gene azione dei flussi dal sistema NOIPA verso il sistema della contabilita per la
genera; ione dei mandati di pagamento e dai sistemi delle missioni e delle presenze
verso il sistema NOIPA per la generazione dei flussi dati per 'addebito sul cedolino
delle ¢ mpetenze accessorie legate ai rimborsifrecuperi di missioni e alle assenze/
presen e,

pianific zione e coordino le atfivit necessarie per la manutenzione della banca dati
DIR-U ' dedicata alle richieste di accesso a documenti amministrativi ed
mform  (oni,reclami, segnalazioni e suggerimenti.

coordir  le attivita per la generazione di report ad hoc utli ai responsabili del
trattam lo economico e giuridico del personale mediante implementazione di una
piattafc ma di Business Intelligence su tecnologia open source per I'estrazione dali
dai ge: onali.

Seguo ed incremento i processo di  de-materializzazione nellEnte curando
limplen entazione di iter documentali ad hocefietivando di divulgazione ed
AUUESUINNIEND (). D0 UBl Z4UL£U14) SUiid gestone Inmormauzzaa aei gocument
median 2 piattaforma Iride ad oggi 30 corsi per un totafe di a 300 persone, e
completando la dismissione dei “protocollini® intemi di segreleria a favore di un unico
sistema di protocollazione secondo la normmativa vigenle in materia di protocolla
informatico.

Sono amministratore di sistema,per numerasi applicativi ulilizzati per il funzionamento
dell'ente quali il gestionale per il trattamento giuridico del personale, il gestionale per
la gestione documentale e prolocollo, il gestionale per la contabilita e
I'amministrazione,il gestionale per linventario e patrimonio, il gestionale della
Pianificazione e Programmazione delle attivita e il gestionale per il decentramento
delle operazioni di pianificazione e programmazione finanziaria degli obiettivi ai Centri
di respnsabilita per consentire Ia gestione delle richiesle di risorse finanziarie, le
variazit ni si stanziamento e lo stato di avanzamento della spesa. Le attivita prevalenti
sono: nalisi e studi di fattibilita per personalizzazioni ed adeguamenti applicativi,
autent’ azione e profilazione utenti, interventi sistemistici di primo livello, definizione
delle | litiche di aggiomamento degli applicativi e messa in esercizio delle nuove
versio  delle release, risoluzione delle anomalie applicative con intervento diretio o
ricore 1o al fomilore, assistenza diretia agli utenti e redazione di linee guida e
manuz gestione manutenzione delle banche dali a supporio degli applicativi,
definiz.ne delle melodologie di back-up e delle procedure di ripristino, accesso alle
banche dali per migrazione dati ed estrazione dati ad hoc.

Sono responsabile di contratte con fomitori estemi per le manulenzioni di tulti i
suddetti applicativi & delle banche dati Oracle a supporto.

Coordino le attivith di manulenzione e sviluppo per Inventario Nazionale degli
Stabilimenti a rischio di incidente rilevante, registro Nazionale Incidenti e banca dati
verifiche ispetiive del Servizio Rischio Industriale.

Ho effetiv to I'analisi dei requisiti, il coordinamento delle attivita di sviluppo, deploy e
gestione .1 esercizio del sistema SEVESO I11.0 Sistema Comunicazione Notifiche per
linvio telematico di cui allart.13 comma 5 del D.lgs 26 giugno 2015,n.105 per gii
stabilimenti soggetti al conirollo del pericolo di incidenti rilevanti connessi con
sostanze pericolose, dell'applicazione SevesoQuery rilasciata al MATTM per
finterrogazione avanzata dei dati presenti nelfa banca dati "InventarioMATTM" per la
determinazione automatica delle risposte da fornire per # Questionario Triennale
all'Unione Europea.

Pianificazione e coordinamento delle attivita per la realizzazione della procedura di
scambio dati applicativo tra ‘InventarioMATTM" e piattaforma e-SPIRS (Seveso
Plants Information Retrival System)

Pianificazione e coordinamento delle attivita di supporto informatico per la gestione
del catasto rifiuti Carina e gestione del progello per la internalizzazione della sua
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manutenzione

In qualita di commissario di gara ho effetiuato la valulazione delle offerte e predisposto la
proposta di aggiudicazione defla gara 0BRASIGAR per Vaffidamento di servizi per lo
sviluppo e |a gestione di un sistema informalivo centralizzato per la raccolta, fa gestione e la
condivisione a livello comunitario det dati di monitoraggio marino-costiero (SIC) .

In qualitd di referente (Nota DG 022235 del 20 maggic 2015) ho effetiuato atfivita di
sperimentazione del sistema informativo conlrollo enti {S.I.C.E.) della Corte dei Conb
sezione del Controllo sugli enti.

In qualita di membro del gruppo d lavoro nelfambito dell'inizialiva denominata Stati generali
dellinformatica in lspra, ho avuo un ruolo di primo pianc neifa definizione del piano
operalivo e delle schede del cenimento dei sistemi informativi e delle competenze, nella
pianificazione e coordinamentc delle aftivita di svilppo e gestione in esercizio
dell'applicativo ufilizzato per la ra colla dei dati de! censimento, nella analisi dei dati e nella
stesura del rapporto sui risultalid  censimento.

In qualita di esperto informatico, ) pariecipazione al gruppo di lavoro Ispra in avvalimento
al MATTM per il supporto alle ati ita relative al SISTRI (Nota DG 0050725 del 17/12/2013)
con allivitha prevalente di parle pazione ai tavoli tematici e I'effettuazione di lest sul
dispositivi Usb utilizzati per accec re al Sistema SISTRI.

Nel 2015 ho ricevuto I'attestazio. : di lodevole servizio n.12418 del 30/15/2015 a firma del
responsabile del responsabile dei 3ervizio sistemi informalivi ed infrastrutture

DA MARZO 2008 AD MAGGIO 2012

ISPRA Istituto Superiore per la Pr slezione e la Ricerca Ambientale (ex APAT), Servizio
sistemi informativi ed infrasirutture

Istituto di ricerca

Tecnologo a tempo indeterminalo, amministratore di sistemi informalivi e analista

Amministratore dei sistemi informativi gestionali dell’Amministrazione e defla contabilita,
dell'inventario e patrimonio,della Pianificazione e Programmazione € per il decentramento
delle operazioni di Pianificazione e Programmazione finanziaria degli obiettivi ai Centri di
responsabilita per consentire la gestione delle richieste di risorse finanziarie, le variazioni si
stanziamento e lo stato di avanzamento della spesa. Le attivita prevalenti sono state: analisi
e studi di fattibilita per personalizzazioni ed adeguamenti applicativi ITC , aulenlicazione e
profilazione utenti, interventi siste istici di prima livello, messa in esercizio delle nuove
versioni delle release, risoluzione delle anomalie applicative con intervento diretto o
ricorrendo al fornitore, assisten; 1 diretta agli utenti e redazione di linee guida e manuali,
gestione banche dali a supporlc 'egli applicativi e back-up, migrazione dati ed eslrazione
dati ad hoc.

Realizzazione di un prototipo di  atawarehouse, { alimentato dai dati del personale, delle
presenze,della contabilita finanz ria ed economica, dei progetti e delle missioni,) e del
sistema di reporting associalo, fil alizzato a vatulare quale possibile soluzione tecnologica,
tra commerciale ed open source, potesse essere adoftata in Ispra come sistema di Business
Intelligence a supporto agli organi decisionali.

Awvialo il progetto *Mandato Informatico™ per la de-malterializzazione degli ordinativi di
incasso e pagamento ISPRA da e verso il Tesoriere BNL.

Supporto a dir-val nella definizione di un sistema informativo utile per supportare Vatlivita di
programmazione, controllo e valutazione connessa all'applicazione della riforma Brunetta
Nel 2010 ho ricevuto un encomio pr- | attivila svoita nel'ambito delta gestione del bilancio
consuntivo 2009 ISPRA e della ric' ssificazione delle voci economico-patrimoniali €
finanziarie dei bilanci dei tre enti soppressi (ex Apat, ex lcram, ex Infs) lettera protocollo n.
0020965del 15/06/2010 a firma del commissario Prefetio Vincenzo Grimald

DA NOVEMBRE 2005 A MARZO 2009

APAT Agenzia nazionale per la protezione del’Ambiente ed i servizi Tecnici, Servizio per le
emergenze ambientali settore studi e valutazion!

Agenzia

Tecnologo a tempo determinalo della durata di un anno e successivamente prorogato. II
coniratto & stato stipulato a seguito di concorso pubblico nazionale, per tiloli ed esame-
colloquio, a complessivi 296 posti per laureali (G.U. 9 novembre 2004 serie concorsi ed



* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
+ Nome e indirizzo lel datore di lavoro

* Tipo i azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mans ni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

* Principali man: i e responsabilita

* Date {da - a)
+ Nome e indirizzo del dalore di lavoro
* Tipo di azienda o setiore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Pagina 4 - Curiculum vitae di Ciatfoni Simona
aggiomato af 26 novembre 2019

esami) per il quale la sottoscrifta & risultata vincitrice. Da dicembre 2007 a sequito di
procedura di stabilizzazione tecnologo a tempo indeterminato. Supporto tecnico scientifico
nelle istruttorie relative alla valutazione economica del danno ambienlale richieste dal
Ministero dell'ambiente

Le principali attivita sono state ulilizzo di modelli per la dispersione di inquinanti nelle varie
malrici ambientali; |z predisposizione di relazioni tecnico-giuridiche per la valutazione e
quantificazione del danno ambigntale a supperie delle azioni civili promosse dal MATTM per
il risarcimento dei danni ambientali. Definizione e creazione di un database relativo alle
istruttorie di danno ambientale gestite dal settore. Collaudo di materiale hardware
acquistato dal settore in colfime fiduciario n. 16106 CF

DA AGOSTO 2003 Ap 0TTOBRE 2005

APAT Agenzia nazionale per la protezione dell'Ambiente ed i servizi Tecnici, Servizio per le
emergenze ambientali sellore studi e valutazioni.

Agenzia

Tecnologe a tempo determinato, per supporio nell'ambito di una convenzione tra APAT e
Ministero dell'Ambiente e la Tutela de! Territorio per Ia realizzazione di accordi di
programma con gli enti gestori di eletirodotti ed impianti di telecomunicazione per la
promozione di nuove tecnologie per la riduzione defle emissioni elettromagnetiche

Le principali attivita sono stale di; ricerca per I'acquisizione di conoscenze sullo stato
dell'arte della ricerca e delle sperimentazioni, nazionali ed interazionali, sui dispositivi, sulle
metodologie e sulle tecniche per I'abbattimento e la riduzione dell'emissioni
elettromagneliche causale da elettrodotti; attivita di ricerca sulla normativa vigente a livello
professionalmente esposti;individuazione degli interlocutori e lavon di preparazione per la
realizzazione di accordi di pregramma con enti gestori di elettrodotti;stesura di rapporti
tecnici per il Ministero dell’ Ambiente e la Tutela del Territorio su tutta fa nomativa vigente
sia per la popolazione che per i professionaimente esposti, in tema di protezione dalle
emissioni elettromagnetiche e sugli argomenti oggetto delle attivita su descritte.

Da GiucNo 2001 A LuGLIO 2003
TeS Teleinformatica e Sistemi s.r.t Sede di lavoro presso la Space Engineering s.p.a
Azienda privata

Analista sviluppatore con contratto di collaborazione coordinata e continuativa per la
realizzazione di una piattalorma denominata QuickPlan™ | per lanafisi, il calcolo e la
rappresentazione grafica dei livelli di campo elettromagnetico nelle aree urbane interessate da
reti di telecomunicazioni (stazioni radio base e impianti radiotelevisivi). Sede di lavoro presso
la Space Engineering s.p.a.

Estrapolazione dati geografici e di campo mediante linguaggio PL/SQL da database Oracle.
Sviluppo di moduli software in ambiente labview per il client Quickpin per la geslione dei dati
geografici (GIS) , per l'interfacciamento dei moduli GIS con | moduli di visualizzazione e per la
gestione e linterfacciamento a Quickplan di reti di centraline di monitoraggio del campo
elaftromagnetico.

Supporto alla definizione dell'architettura del software nelle aree di gestione GIS ed
interfacciamento dei moduli all'intero della pialtaforma, nonché per le problematiche relative
alle centraline di monitoraggio del campo elettromagnetico.

Collaborazione per la realizzazione e gesfione sito web www.Ispesl.net per la pubblicazione
on-line dei livelli di inquinamento elettromagnetico giomaliero rilevati in alcune citta campione

DAL GENNAIO 2001 AL MAGGIO 2003

Universita degli Studi df Genova, ICEMB attivita svolte presso ENEA Casaccia,
Ente di ricerca

Libero professionista come supporio tecnico per fa messa a punto di una procedura di controllo
di un sistema di generazione RF a quatiro canali per espositori WPC da impiegare nella
sperimentazione biclogica in vitro con modalita a doppio cieco automatizzata per lo studio degli
effetti dei campi eletiromagnetici a RF su tessuti biologici,

|a realizzazione dell'interfaccia per la gestione in remolo dell’ sistema espositivo;la creazione e
amministrazione del db per la memorizzazione e geslione dati della suddetta sperimentazione,
per operare conformemente ai crileri della Good Laboratory Praclice-, la modifica della
pracedura di controllo per {'adattamento a diversi prolocolli biologici .
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It sistema espositivo & stato ulilizzalo all'interno di un progetto commissienato dalla Food And
Drug Administration degli Stali Uniti per uno studio sugli effetti dei campi a radiofrequenza sul
sangue umano.

Da SETTEMBRE 1999 A MAGGIO 2001

MEGAWORKS s.1.], altivita svolta presso la Space Engineering s.p.a
Azienda privata

Analista sviluppatore con contratto di collaborazione coordinala e continuativa

Elaborazione dati mediante linguaggio PL/SQL da database Oracle e sviluppo software in
ambiente Labview.

DA GENNAID 1996 A MARZO 2003

Cormed s.rl

Azienda privata

tecnico specializzato. con contratio di collaborazione coordinata e continuativa

riparazione, manulenzione e messa in opera di apparecchiature bio-medicali e impiegalo nella
formazione tecnico scientifica del personale addetto alla vendita

= Incarico di Responsabile della iransizione al digitale con disposizione 1217 del 12 marzo
2019

= Componente della commissione per il conferimento dellincarico di DPO con disposizione
1777 DG del 17/10/2019

= Componente defla commissione per # conferimento dell'incarico di DPO con disposizione
611 DG del 23/07/2018

s Membro della commissione di gara 06R/5/GAR per Faffidamento di servizi per lo sviluppo
e la gestione di un sistema informativo centralizzato per 1a raccolta, la gestions e la
condivisione a livello comunitario dei dali di monitoraggio marino-costiero ({SIC)
(disposizione DG n. 1363 del 11 Maggio 20016)

= Referente per la definizione del piano delle performance 2016-2018 dal Servizio sistemi
informativi ed infrastrutture (C.I. n. 1021 de! 3 febbraio 2016)

= Referente per il 5.1.C.E. {sistema informativo controlle enti} della Corte dei Conli sezione del
Controllo sugli Enti (Nota DG n. 022235 del 20 maggio 2015)

s Membro gruppo di lavoro Gdl_fct nell'ambito delliniziativa Stati generali dell'inforamtica
(C.. DG 004980 def 24 settembre 2014 e Nota DG 5785 del 14 ottobre 2014)

+ Membro gruppo di lavoro per a ricognizione delle procedure amministrative ai fini di una
loro omogeneizzazione & snellimento sia procedurale che amministrativo (OdS n. 188 del
18 giugno 2014 e nota DG 2648 del 4 luglio 2014).

= |ncarico per la formazione al personale sull'utilizzo della piattaforma Iride (C | 58/Dir-Inf del
24 lebbraio 2014}

» Membro del gruppo di lavoro per la pianificazione e la gestione delle attivitd inerenti
l'adesione di Ispra ai servizio NCIPA del MEF (OdS 167 del 23 luglio 2013)

= Membro esperlo informatico nel gruppo di lavoro Ispra sul Sistri in avvalimento al MATTM
(Nota DG n. 0050725 del 17 dicembre 2013).

+ Membro della commissione esaminalrice per le competenze informatiche, del concorso
pubblico per fitoli ed esami per I'assunzione a Li. di n 34 unila di personale nel profilo di
collaboratore di amministrazione fivello VIl (Nota Commissario n. 052447 del 15 dicembre
2009)

= De Marco A., Ciattoni S., Screpanli A. “ltalian soils aridity in actua! conditions or in a climate
change scenano”. Alli convegno ICP Modelling and Mapping meeting, Bemna, Swilzerland,
2008.

= Simona Ciationi,Giuseppe Marsico,Francesca Ticconi “Metodologie, tecniche e procedure
per la riduzione delle emissioni dei campi elettromagnetici nell'ambiente” rapporto Apat
73/2006

* R Pinto, P. Olla, S. Ciationi, @ G.A, Lovisole "Progelio e realizzazione di un sistema di
esposizione a radiofrequenza (900 MHz) per studi sperimentali con modalita & doppio cieco
automalizzata” Ath XI Convegno Nazionaie della Societa Maliana per le Ricerche sulle

S
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Radiazioni, Piano di Sorrento, p.74, 2002

o Ramundo-Orlando, A., Ciattoni, S., and d'Inzeo, G. "SAR dose-response study on
peroxidation kinetics in PC-fiposome”. 4th EBEA Congress, November 18-22, 1998 Zagreb,
Croalia.

Anno 2004
Universita degli Studi di Cassino

Esame di stato per 'abilitazione all'esercizio della professione di Ingegnere
Abilitazione professionale

Dicembre 2000
Universita degli Studi di Roma “La Sapienza” facolta di ingengenria

Ingegneria Elettronica v.0. con tesi sperimentale presso I'stituto di Medicina Sperimentale del
CNR di Roma dal itolo: “Caralterizzazione ed aulomaziane di un set-up sperimentale per lo
studio di effetti non termici alle microonde sulla perossidazione lipidica in sistemi mimetici di
membrana.”

Laurea in ingegneria elettronica (V.0.5 anni)

Agosto 1986

| lema Pleanine M cbhednle ATA cm-cnalal A Nasnmes

Diplama di maturila classica

Laurea in ingegneria elettronica (V.0.5 anni)

« Corso SNA “La funzione dei responsabili e referenti dell'anticorruzione - Corso Avanzato”

« Corso SNA *Piano di trasformazione digitale della PA - Corso base” settembre 2019

« Corso SNA *Il Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD)" settembre 2019

o Corsi ISPRA sul tema GDPR Privacy modulo base e modulo specialistico marzo 2019

o Corsp SNA "La funzione dei responsabili e referenti dell'anticorruzione - Corso Base”

s Corso CEIDA |l Responsabile Unico del Procedimento e gli Attori del Processo Realizzativo
dei Contratti Pubblici” 5 febbraio 2018

« Corso GARR regolamento europeo in materia di protezione dei dafi personali (GOPR) come
prepararsi all'entrata in vigore navembre 2017,

 (Giomata formativa

e giomata anticorruzione,trasparenza e fegalita “analisi di rischio applicata alla prevenione
della corruzione™e "disposizioni per la prevenzione € la repressicne della corruzione e
dell'llegalita nelia pubblica amministrazione™ 9 dicembre 2015 presso ispra

o corso di formazione “Valutazione del rischio da esposizione a campi eletiromagnetici in
ambiente di vila e di lavoro e tecniche di misura roma 4-6-givgno 2013presso |spra

« corso di formazione *Project Management” maggio 2012 organizzalo da ingegneri romani

« corso di formazione “La disciplina della dirigenza nel d.Igs. 30 marzo 2001, n. 165 e gi
incarichi dirigenziali negli enti pubblici di ricerca” presso ispra 23 maggio 20012

s corsi di formazione  “Informazione su rischi organizzativi,ergonomici e trasversali,
Informazioni su rischi per le aftivita d'ufficio .Informazione sul D.Lgs.81/08 15 dicembre
2009 presso ispra.

e corso di formazione ‘il consulente lecnico del tribunale” oftobre 2006 organizzato da
Ingeneri Romani

» corso di formazione ed aggiomamento su apparecchiature infusionali cuneo 1-5 marzo
1999 presso selefar’

= workshop ‘la firma elelironica avanzata milanc 27 novembre 2013 presso politecnico di
Milano dip. di ingengenria gestionale



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Ingelse

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
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ltaliano
PROCUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
. Produzione
Ascolto Lefiura Interazione i
B1 B2 B1 B1 B2

Corso di inglese con esame finale in spoken English presso il Trinity College livello
intermedio votazione 78/100 anna 1926

Livefl: A1/A2 Utenta base - B1/82 Utenie intermedio - C1/C2: Uiente avanzato
mune E | Rifenmen le Li

BUONE CAPACITA DI ASCOLTO, COMPRENSIONE DELLE PROBLEMATICHE E SOLUZIONE DELLE ESIGENZE
SVILUPPATE ATTRAVERSO LE ATTIVITA DI SUPPORTO APPLICATIVO

NOTEVOLE ATTITUDINE AL LAVORO IN TEAM

OTTIME CAPACITA COMUNICATIVO-RELAZIONALI

OTTIME CAPACITA DI MEDIAZIONE

BUONE CAPACITA NEL MOTIVARE IL PERSONALE E BUONA PERCEZIONE DELLE ESIGENZE INDIVIDUALI
SVILUPPATE NELLA GESTIONE DEL PERSONALE AFFERENTE AL SETTORE

BUOMA CAPACITA NELLA GESTIONE DEL LAVORQ DI GRUPFO

OTTIMA PREDISPOSIZIONE PER IL PERSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI STABILIT!

FORTE SENSO DI RESPONSABILITA

BUONE CAPACITA ORGANIZZATIVE

BUONE CAPACITA DI PROBLEM SOLVING

CAPACITA DI LAVORARE IN SITUAZIONE DI EMERGENZA PER SOVRACCARICHI DI LAVORO ED ESIGUITA DI
RISORSE UMANE,

INCLINAZIONE ALL'INNOVAZIONE



CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
INFORMATICHE

PATENTE O PATENTI

HOBBY E SPORT

Dichiarazione

PROJECT MANAGEMENT- HO FREQUENTATO UN CORSO DI PROSECT MANAGEMENT ORGAMIZZATO DA
INGEGNERI ROMANI A MAGGIO 2012

INGEGNERIA ELETTRONICA AD INDIRIZZO AUTOMAZIONE

COMPETENZE TECNICHE E NORMATIVE SU DOCUMENTO ELETTRONICO, DEMATERIALIZZAZIONE,
FIRMA DIGITALE,POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA E GESTIONE DOCUMENTALE SVILUPPATE
ATTRAVERSO LA PARTECIPAZIONE A CONVEGN], WORKSHOP E SEMINARI SULLE TEMATICHE
SPCIFICHE

BUONA CONOSCENZA DEI SISTEMI OPERATIVI, WINDOWS 2000/PMiSTA/7 / winDOws8
CONOSCENZA DI BASE DEI SISTEMI OPERATIVI LINUX

OTTIMA CONOSCENZA DEL LINGUAGGIO LABVIEW EFFETTUATO CORSO LABVIEW BASIC 1 PRESSO LA
NATIONAL INSTRUMENTS

BUONA CONOSCENZA DEILINGUAGG! SQL, PL/SQL,

CONOSCENZA BASE DEI SEGUENTI LINGUAGGI, HTML, PHP, UML, C, PASCAL, FORTRAN

BUONA CONOSCENZA DEL DATABASE ORACLE CORS0 ORACLE DATABASE 11G:ADMINISTRATION
PRESSO LA ORACLE UNIVERSITY DURATA 40 ORE E DEL DATABASE MvSoL

CONOSCENZA DI BASE DEI DATABASE POSTGRES E SQLSERVER

OTTiMa CONOSCENZA DEL PACCHETTO MICROSOFT OFFICE E DEL PACCHETTO OPEN OFFICE
BUONA CONOSCENZA DI ViSio 2010/2013 E MICROSOFT PROJECT 2010

OTTIMA CONOSCENZA ED UTILIZZO DEI BROWSER WEB: INTERNET EXPLORER, MOZILLAFIREFOX, E
GOOGLE CHROME

BUONA CONOSCENZA DI JASPER EFFETTUATO IL CORSO IN “STRUMENTI DELLA PIATTAFORMA DI

DUIINECOZ IMICLLIOLITVGE JAJF LN LI1ITLW MW TLMUNL LV 1L

CONOSCENZA DI BASE DI CORELDRAW, JOOMLA

B

Ho studiato pianoforte per 5 anni presso il conservatorio di musica Luisa D'Annunzio” di
Pescara. Ho conseguilo il diploma di solfeggio presso il suddetto conservatorio.

Ex giocatrice di pallamano ho militato dal 1987 al 1997 in campionali di serie A, A2, B, C ",
Atlualmente giocalrice di bowling categoria A

La sottoscritta, consapevole che - ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 - le dichiarazioni mendaci,
la falsita neqli atti e I'uso di atli falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni

rispondano a verita.

Roma 28 novembre 2019
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Ing Simona Ciattoni



